У К А З А Н И Е
ИЗИСКВАНИЯ ЗА СОФТУЕРНА НАСТРОЙКА НА

ОПЕРАЦИОННА СИСТЕМА WINDOWS 2000 / XP / 2003

ЗА НОРМАЛНА РАБОТА НА ПП “РЕФЛЕКС” 2.хх

1. В конфигурационния файл CONFIG.NT, намиращ се в директорията на WINDOWS, поддиректория SYSTEM32, трябва да се поправи параметър FILES. Той трябва да бъде установен на 240. Ако няма ред с такъв параметър, то той трябва да се допълни във вида FILES=240. Корекцията се прави със стандартен редактор, например Notepad. Настройката може да се извърши само от администратора на операционната система или от потребител с администраторски права, в противен случай не е възможно да се промени и запише този системен файл. След корекцията машината трябва да бъде рестартирана.
2. В основната директория на ПП РЕФЛЕКС /обикновено REFLEX2/ трябва да съществува файл с име USEARJ.INF. Този файл само трябва да е наличен в папката, не е важно неговото съдържание или големина. Може например файла ADMIN.BAT да се копира под името USEARJ.INF. При работа се проверява само за наличието на файл с такова име, а не и за неговото съдържание.
3. Трябва да съществува файла ARJ.EXE на място, където има път до него. Най-добре е той да се копира в основната директория на ПП РЕФЛЕКС, както и в поддиректориите ARCFILES, PRTFILES, BINFILES и WRKFILES.
4. Прави се стандартен Shortcut на Desktop-a на машината към файла REFLEX.BAT от основната папка на ПП РЕФЛЕКС. В настройките му – Properties – се указва той да стартира в режим Full Screen.
5. Ако при стартиране на продукта той се визуализира намален наполовина – в горната половина на екрана, тогава трябва да се добави ред в стартиращия файл на продукта – REFLEX.BAT, от основната папка на ПП РЕФЛЕКС. В него след някой начален ред – 2-ри или 3-ти например, се добавя ред със съдържание   MODE CON LINES=25   , след това се записва файла. Корекцията се прави със стандартен редактор, например Notepad.
6. Ако при стартиране на продукта той не се визуализира на кирилица, се натискат двата клавиша Shift едновременно, един или два пъти.
7. Ако след стартиране е направено указаното в т.6 и отново не се визуализира кирилица, тогава трябва да се подмени кирилизиращата програма. Може да се използва някоя от следните кирилизиращи програми – VD.COM, GCYR.COM, KVN.EXE. Те могат да бъдат изтеглени /като пакет/ от www.bsconsult.bg, раздел Справочник. Необходимо е съответният кирилизиращ драйвер да се постави в основната папка на ПП РЕФЛЕКС и след това да се стартира на един от началните редове във файла REFLEX.BAT. Файла се коригира и се вмъква ред аналогично на описания в т.5 начин. Стартирането на отделните драйвери става по следния начин:    VD.COM    ;    GCYR.COM /B    ;    KVN.EXE /L=B /C=B    ;
8. Ако при стартиране на продукта, работа със справки, обработка на справка, в края на обработката се изведе съобщение “Bad command or file name”, тогава не са направени коректно указаните в т.2 и т.3 настройки, най-вероятно файла ARJ.EXE не е копиран в указаните директории.
9. Ако при стартиране на продукта, работа със справки, обработка на справка, справката се подготви коректно, но в момента на извеждане на екран се изведе съобщение за грешка, тогава се прави следното: от поддиректория PRTFILES се съхраняват в отделна папка /например OLD/, всички файлове с разширение цифров номер – например .150, .151, .153 и т.н., след което се изтриват от PRTFILES. Файловете с разширение .TMP също се изтриват от там. След това се обработва и стартира справката отново.
10. Ако се използва матричен принтер при работа с ПП РЕФЛЕКС под такава операционна система, то в настройките на принтера – Properties – трябва да се махнат всички Spool-вания на задачите. Настройките трябва да са Directly to printer.
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